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RELATORIO FINAL DE VERIFICACAO EQAVET
Introdugao

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Entidade formadora visitada

Nome da entidade formadora

Escola Secundaria D. Afonso Sanches — Vila
do Conde

Contacto telefdénico e endereco eletrénico

direcao@aedas.edu.pt

Data e local da visita de verificagao de conformidade EQAVET

Data da visita (dia/més/ano)

14/07/2026

Morada da entidade formadora

Alameda Flamula Pais
4480-881 Vila do Conde

Responsaveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

Nome e cargo

Francisco Pimenta— Diretor do AEDAS

Contacto telefdnico e endereco eletrénico

T. 252 640 490; direcao@aedas.edu.pt

Relator do ultimo Relatério de Progresso Anual

Nome e cargo de dire¢do exercido

Francisco Pimenta-Diretor
Celso Silva-Coordenador da Equipa Egavet

Contacto telefdnico e endereco eletrénico

T. 252 640 490; direcao@aedas.edu.pt

Equipa de verificacdo de conformidade EQAVET

Perito Coordenador

Perito

José Maria de Almeida

Ana Cristina Pontes de Barros Rodrigues

almeida.josem@gmail.com

acrodrigues@esa.ipvc.pt

Escola Superior de Educa¢do Jodo de Deus -
Lisboa

IP Viana do Castelo — Escola Superior Agraria
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1.5. Enquadramento da visita nos processos de verificagdo de conformidade

I:l Primeiro processo de verificacdo de conformidade EQAVET
Processo de renovagao do selo de conformidade EQAVET

I:l Processo de reavaliacdo do selo de conformidade EQAVET condicionado a um ano

I:l Novo processo de verificagdo de conformidade EQAVET

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificagdo de conformidade EQAVET

Hora Atividade - Metodologia Intervenientes Nome e
cargo/fungdo
9:30 Reunido inicial . O Diretor Francisco Pimenta (Diretor);
A entidade é convidada a apresentar, de forma | . Coordenador Equipa EQAVET Celso Silva (Coord. Equipa EQAVET);
_ sucinta, o processo de alinhamento com 0 Quadro | gquipa EQAVET Diogo Areias (Coor‘d. Cursos Profissionais);
EQAVET e respetivas evidéncias. Marta Castro (Equipa EQAVET);
11:30 A equipa de peritos solicita esclarecimentos, face a
informacdo prestada e a prévia analise documental
realizada.
11:30 | Andlise documental Interlocutor para orientar e Celso Silva; Marta Castro (Equipa EQAVET);
A equipa de peritos verifica documentalmente | Prestar assisténcia a consulta da
- evidéncias apresentadas e clarifica ou identifica | documentacdo
questdes a colocar nas reunides com os painéis de
stakeholders internos e externos.
12:30
14:00 Reunido com o painel de alunos Trés alunos finalistas, sempre que Rafael Silva (Finalista do curso profissional
A equipa de peritos ausculta os intervenientes possivel de cursos diferentes d.e Técnico de Ge{s'.céo e Programagdo de
_ sobre o seu envolvimento no processo e as suas Sistemas Informéticos);
perspetivas sobre as dareas de melhoria ) ) o
identificadas. Mariana Nascimento (Finalista do curso
14:40 profissional de Técnico em Animagdo de
Turismo);
Inés Silva (Finalista do curso profissional de
Técnico de Desporto);
14:40 Reunido com o painel de outros stakeholders | .2 Diretores de Curso ou 1 Diretor
internos de Curso e um Diretor de Turma Joana Miranda (Diretora de Curso — Técnico de
— A equipa de peritos ausculta os intervenientes 2 professores, sendo F:{gsta.urantej/Bar); )
sobre o seu envolvimento no processo e as suas | necessariamente 1 da EI'O_S'I"a (Diretor de Curso — Animador
perspetivas sobre as areas de melhoria | componente técnica So.cu.)cultural).; . .
16:00 | ;4ontificadas. o ) Cristina Moreira (Docente da Area Sociocultural
5 .1 Te~cn|co doI S’ervu;o de — Portugués);
X rlejnt.agiao ou alguem que a Ricardo Cardoso (Docente da Area Tecnolégica —
instituicdo entenda dever estar Técnico em Animacio de Turismo);
presente Patricia Martins (Servigo de Psicologia e
. 1 representante do pessoal ndo Orientag&o);
docente Ana Rita Pinheiro (Coord. dos Assistentes
Operacionais).
16:00 Reunido com o painel de stakeholders externos . 2 dos atuais empregadores de | Carlos Rodrigues (Empresario na  darea
A equipa de peritos ausculta os intervenientes diplomados pela entidade sestaurante/Bar e Fozinhé/Pastilaria; Empresa:
— sobre o seu envolvimento no processo e as suas | . 1 elemento do 6rgdo consultivo | ~Restaurante Republika e Vila 953 )
da entidade
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perspetivas sobre as dreas de melhoria

identificadas.

. 1 dos atuais Tutores da FCT

Vera Barbosa (Empresaria de drea de Gerontologia;
Empresa: “Vila Sénior”);

17:00 1 Encarregado de Educagdo
pertencente a Associacio de Pais Carla Peixoto (Membro do Conselho Geral -
L Vereadora da Educagdo na Camara Municipal de
.1 Encarrega‘do de !Edticaqao n'ao Vila do Conde);
pertencente & Associagdo de Pais Vitor Loureiro (Tutor de FCT na édrea de Desporto;
Empresa: “Ginasio VilaFit”);
Daniela Soares (Encarregada de Educagdo ndo
pertencente a Associagdo de Pais, pois ndo existe
na Escola Secundaria);
Marta Braz (Encarregado de Educagdo ndo
pertencente a Associagdo de Pais);
17:15 Reunido Final . O Diretor Francisco Pimenta (Diretor);
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | . Coordenador Equipa EQAVET C?ISO Silva. (Coord. Equipa EQAVE_T)_" )
_ sobre o processo de verificagdo de conformidade | Equipa EQAVET Diogo Areias (Coor.d. Cursos PI’(.JfISSIOFIaIS);
EQAVET e salienta aspetos identificados, a Marta Castro (Equipa EQAVET);
17:45 ponderar no relatério a produzir na sequéncia da

visita.

Il. Avaliagdao do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Avaliacdo do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de

conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

Planeamento

Focos de observagao

- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituicdo com as
politicas definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis

- Participagdo dos stakeholders internos e externos na defini¢ao dos
objetivos estratégicos da instituicao

- Explicitacdo das componentes implicadas no planeamento da
oferta de EFP e respetiva calendarizacdo

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos
estratégicos da instituicdo

Avaliagao do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.

Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicavel)
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Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacgao

Através da verificacdo dos 3 Relatdrios de Progresso Anual (2024; 2025 e 2026) e dos
documentos EQAVET disponiveis no WEBSITE (https://aedas.edu.pt/), a Escola Secundaria D.
Afonso Sanches (ESDAS) implementou na generalidade as recomendagdes propostas pela
equipa de peritos, em 2023, com apresentacdo de evidéncias. Contudo, foi verificado nos
painéis, através dos testemunhos de varios atores, que a realizacdo do Portefélio Digital ainda
ndo tinha sido generalizada a todos os alunos, estratégia que devera ser reforcada no préximo
triénio, de modo a incluir o Curriculum Vitae e as atividades desenvolvidas ao longo dos 3 anos
do curso, constituindo uma possivel carta de apresentacdo do diplomado em entrevistas e/ou
procura de emprego.

Na sessdo da apresentacdo, a Direcdo e liderancas EQAVET evidenciaram a forma como o AEDAS
pretende fazer o caminho juntos, colocar o centro da atividade nas aprendizagens, ancoradas
por valores, numa dimensdo humanista, proporcionando, cada vez mais, uma oferta
diversificada e de acordo com as opg¢des dos alunos de 9.2ano, uma fidelizagdo ao percurso
formativo do agrupamento, mas tendo um olhar de resposta formativa para outros jovens
oriundos de outras escolas que terminam o seu percurso formativo no 9.2 ano.

O Agrupamento de Escolas D. Afonso Sanches (AEDAS) aposta fortemente num bom clima
escolar, promovendo a empatia, o conforto e o respeito por todos, numa légica de inclusdo, com
participacao de ex-alunos nas atividades das aulas. No painel com alunos, foi possivel verificar
ndo sé a satisfacdo com as melhorias fisicas da escola secunddria (equipamentos...). mas
também com o acompanhamento dos Diretores de curso/Diretores de turma, a exigéncia e
apoio dos professores ao longo do curso, destacando as atividades e uma forte aposta na
preparagao dos alunos para o mercado de trabalho e para o prosseguimentoi de estudos.

A definicdo anual de metas de desempenho e a sua monitorizagao sistematica evidenciam uma
cultura de planeamento sustentada em evidéncias e orientada para resultados, como
documentado nos Relatdrios de Progresso Anual e nos Relatério de Avaliagdo e Revisdo
trimestral do Plano de Agao.

Decorrente dos objetivos estratégicos, dos indicadores e metas, a ESDAS elabora, anualmente,
o Plano Anual de Atividades, que operacionaliza o Projeto Educativo e envolve os diferentes
stakeholders na concecdo, implementacdo e avaliacdo de atividades, programas e intercambios
gue proporcionam conhecimento e competéncias académicas e sociais aos formandos de Ensino
e Formacdo Profissional (EFP), alinhados com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria. Da andlise dos relatérios de Progresso Anual e dos Relatdrios de Avaliagdo e Revisdo
trimestral, verifica-se uma aplicacdo rigorosa do ciclo de gestdo no planeamento,
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implementacdo, avaliacdo e revisao, aliada a uma monitorizacdo continua do processo de gestao
da qualidade do EFP.

A andlise da documentagao disponibilizada no website institucional e na documentagdo de
suporte as evidéncias, disponibilizada durante a visita, permitiu verificar que o Agrupamento de
Escolas D. Afonso Sanches continua a desenvolver um sistema de qualidade em alinhamento
com o Quadro EQAVET, consistente e rigoroso, num processo em que as fases do ciclo de gestao
do operador sdo evidentes: planeamento, implementagdo, avaliagdo e revisdo.

A Equipa de Peritos conclui, com base em diferentes fontes de dados, que existe, de forma
consolidada, uma dindmica na instituicdo, que permite construir, manter e desenvolver a
garantia e a melhoria da qualidade, bem visivel ao longo dos anos.

2.2 Critério 2.

Focos de observagao

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros
stakeholders externos, em funcdo da sua natureza (atividades
regulares, questdes criticas emergentes, opcdes estratégicas na
gestdo da EFP)

Implementacéo | _ Participacdo dos alunos/formandos em projetos de diferente
ambito (local, nacional, transnacional) que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia

- Formacao dos professores e outros colaboradores, com base
num plano que tendo em conta necessidades e expetativas esta
alinhado com opc¢des estratégicas da instituicao

Avaliacdo do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X
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Fundamentacgao

A ESDAS criou em 2024 uma equipa de intervenc¢do do absentismo, que “continua a atuar nos
casos graves de absentismo, monitorizados pelo inquérito especifico para o efeito. Esta equipa
realizou varias reunides com os seguintes alunos: 2 alunos de 112 EST; 1 aluno de 129 EST; 1
aluno de 102 INF; 5 alunos de 112 DESP; 1 aluno de 112 CP e 2 alunos de 102 CAB” (p.7), segundo
o Relatdrio de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Acao, 2.2 periodo de 2025-2026, numa andlise
do Objetivo Especifico 2: Reduzir o Absentismo (promocgao da assiduidade e pontualidade), no
alinhamento com os objetivos estratégicos do projeto educativo 2023-2026 .

A ESDAS proporciona atividades aos seus alunos de EFP, no desenvolvimento curricular alargado
e enriquecido por projetos de diferentes ambitos, numa légica de uma formagdo mais sélida,
para a autonomia e competéncia do saber fazer, bem evidenciado pelos participantes nos
painéis, referindo a vinda de ex-alunos e colaboradores de empresas, as atividades formativas
da escola.

Verifica-se que a ESDAS possui uma trajetdria consistente de melhoria continua, evidenciada
pela implementacdo de diversas acGes de desenvolvimento organizacional, melhoria de
instacGes e equipamentos. Destaca-se, em particular, a evolugcdo significativa das suas
infraestruturas, através da criacdo de um Centro Tecnolégico Especializado (CTE), na area da
Informatica, um importante fator de reforgo da qualidade da oferta formativa e do alinhamento
dos cursos as competéncias e exigéncias da sociedade contemporanea e futura.

A ESDAS continua a desenvolver uma ligacdo aos stakeholders externos, nomeadamente as
parcerias e os protocolos para a Formagcdo em Contexto de Trabalho (FCT), com ligagdo dos
Diretores de Curso as empresas, aos alunos e ex-alunos, assim como numa boa articulagdo com
os tutores de FCT.

A ESDAS evidencia a participagdo dos alunos/formandos em projetos de diferente ambito (local,
nacional, transnacional) que favorecem a sua aprendizagem e autonomia, implementando
varias atividades conforme constante no Plano Anual de Atividades, nomeadamente:

A) Na primeira semana de novembro, vérias turmas dos cursos de EFP, participaram no
Desafio Bebras — Prova Internacional de Pensamento Computacional de 2025, fruto da
colaboragdo entre a TreeTree2 e o Departamento de Ciéncia de Computadores da
Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto (DCC/FCUP).

B) No dia 7 de outubro, as turmas 10 TUR e 11 TUR, do CPTT, foram assistir ao Curtas
mygeneration, no Teatro Municipal de Vila do Conde.

C) No dia 19 de novembro, as turmas 10 RB e 12 RB, do CPTRB, e aturma 11 CP, do CPTCP,
fizeram a preparagdo e servico do Coffee-break da atividade AEDASPHERE, para todos
os participantes (professores e alunos) da atividade, no Teatro Municipal de Vila do
Conde, no ambito do Projeto Erasmus+. A turma 10 TUR e 11 TUR, do CPTT, efetuou a
rececao e apoio aos convidados.

D) Ao longo do 12 periodo, os alunos dos Cursos Profissionais, participaram no projeto
PLENAMENTE (Eixo c) - CONSTRUIR-ME/COOPERAR, um projeto dinamizado pela CMVC,
devidamente orientado pelo SPO.

E) Ao longo do 12 periodo, as turmas do 102 ano dos CP e 112INF, participaram no projeto
Por Tua Conta (Educagdo Financeira); - Olimpiadas de Educagdo Financeira.” (Cf.
Relatdrio de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Agdo, 2.2 periodo de 2025-2026);

F) Participagdo dos alunos de EFP em mostras formativas e feiras de emprego;
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G) Participacdo de alunos do 122 ano no evento “Conta-me como é” em que ex-alunos
partilham as suas experiéncias.

Os stakeholders externos testemunharam que a ESDAS tem praticas consolidadas de uma
excelente ligagdo com as entidades parceiras de Formagdao em Contexto de Trabalho, que
engloba uma forte ligagdo com o Diretor de curso, que conhece bem os alunos. Um dos
stakeholders de FCT referiu que “fazem uma entrevista ao estagiaro, para perceber o seu perfil.
O Diretor de curso visita o local de estagio. Verifica-se uma escuta ativa aos estagiarios, visitas
regulares sem aviso prévio; preocupacado com as sugestdes de melhoria, no sentido de preparar
a iniciativa, a capacidade de comunica¢do e aprendizagem permanente, pois os estagiarios
entram uns e saem outros, com competéncias e capacidades de preparagado para o mundo do
trabalho”.

A aposta na internacionalizac¢ao foi evidenciada pela realizacdo de intercambios com professores
de escolas internacionais para partilha de experiéncias interinstitucionais e pela aprovacao de
uma candidatura ao programa ERASMUS+, dedicada ao EFP.

Em sintese, a ESDAS continua a revelar um trabalho continuo na inclusdo de alunos,
testemunhado por diferentes stakeholders, com uma gestao pedagdgica que procura ajudar o
aluno, apoiando-o nas suas multiplas dimensdes, integrando-o nas atividades e proporcionando
uma opcao de estagio/FCT de acordo com o seu perfil, corroborada pelos Diretores de curso,
alunos, professores e operadores de FCT.

A ESDAS continua a apresentar, neste ciclo avaliativo, um plano de formacdo de colaboradores
docentes e ndo docentes, pessoal técnico, assistentes administrativos, demonstrado através dos
relatérios de formacdo. Face a emergéncia do novo CTE e da Inteligéncia Artifical, importa olhar
para as necessidades especificas de formacdo dos varios stakeholders e da gestdo escolar do
Agrupamento, encentando uma capacita¢do dos colaboradores face a estes desafios sistémicos
e interdependentes.

2.3 Critério 3.

Focos de observagao

- Utilizacdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo, dos
indicadores EQAVET selecionados, e de outros que possibilitam a
monitorizagdo intercalar, na avaliacdo das atividades e resultados da
A EFP

Avaliagdo
- Monitorizagao intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificacdo atempada das melhorias a introduzir na gestdo da EFP

- Utilizacdao de mecanismos de alerta precoce para antecipacao de
desvios face aos objetivos tracados

- Participacdo dos stakeholders internos e externos na analise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizagao das
melhorias a introduzir na gestao da EFP

RFinal EQAVET/Escola Secundaria D. Afonso Sanches 7/18


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

¢9 REPUBLICA = ' GARANTIA DA JALIDADI
%> PORTUGUESA ANO\[P / , Q

Avaliagao do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentacgao

A partir dos dados que constam nos diferentes relatérios produzidos pela ESDAS, verifica-se uma
diminuicdo de alunos a frequentar os cursos profissionais: em 2023-2024, 277 alunos; em 2024-
2025, 218 alunos e em 2025-2026, 234 alunos (cf. Relatério de Progresso Anual, de 2026), com
ligeira recuperagao no ultimo ano letivo.

Tendo em conta as proje¢des de diminuicdo de alunos nesta regido, a Equipa EQAVET devera
continuar a fazer uma analise de risco sobre a procura de alunos relativamente a cada curso
profissional, em cada ano letivo, comparando, posteriormente, as tendéncias de procura, numa
atitude prospetiva de prevenir a falta de alunos, assim como ajustar a oferta formativa aquilo
que sdo as tendéncias dos alunos e as opgbes das familias. Esta andlise, incluindo os respetivos
quadros de monitorizacdao, devem fazer parte do planeamento, avaliagdo e revisdo.

A ESDAS continua a desenvolver uma cultura de avaliagdo no ensino profissional, bem expressa
nos documentos produzidos e nas evidéncias recolhidas através dos atores nos diferentes
painéis. Os Relatdrios de Progresso Anual (2024, 2025 e 2026) evidenciam uma monitorizacdo
continua e intercalar dos indicadores EQAVET, com apresentacgdo rigorosa e comparativa dos 3
ciclos de formacao, evidenciando a andlise entre os resultados alcancados e as metas tracadas.
Regista-se uma taxa de desisténcia bastante significativa nos seguintes cursos, no ciclo de
formagao de 2021-2024: curso Técnico de Restaurante e Bar (50%); no curso Técnico de
Cozinha/Pastelaria (20%); assim como no Técnico de Animagdo e Turismo (20%). Da anélise
comparativa da taxa de diplomados entre os 3 ultimos ciclos de formagdo, verifica-se uma
descida nas taxas de conclusdo (Indicador 4.A): 88.39% em 2019-2022; 82,73% em 2020-2023 e
81,58%, em 2021-2024. Este alerta deverd merecer uma monitorizagdo sistemdtica e possiveis
acdes/tarefas de melhoria.

A ESDAS e o AEDAS fazem uma monitorizagdo intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificacdo atempada das melhorias a introduzir na gestao da EFP, conforme evidéncias nos
relatérios de progresso anual, e na produgdo dos relatdrios trimestrais de Avaliagdo e Revisdo
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do Plano de Acao, com apresentacdo das principais conclusdes e desvios através da explicitacdo
das metas/indicadores. Estes relatdrios sdo analisados na Equipa EQAVET, e posteriormente
analisados/aprovados em reunido de Conselho Pedagdgico e Conselho Geral do AEDAS.
(evidéncias recolhidas: relatérios no WEBSITE; Atas de ReuniGes da Equipa EQAVET em 25.9.25;
20.11.25; 15.11.26; 12.3. 26; 30.4.26 e 18.6.26. Atas das reuniées do Conselho Pedagdgico de
15.10-2025; 28.1.2026 e 29.6.2026);

No painel com stakeholders internos, tanto o representante do Servico de Psicologia e
Orientacgdo (SPO), como os docentes de diferentes areas, sustentam uma opinido generalizada
sobre a cultura de integracdo e inclusdo do aluno, no respeito pela sua individualidade, na
detecdo precoce de absentismo, na preocupacdo da recuperacdo de mdodulos em atraso. Os
stakeholders internos reforcaram que a base do sucesso passa pela intervencdo precoce, uma
boa comunicacdo, o trabalho articulado em rede, uma interligacdo forte entre o Diretor de
Turma/Coordenador do curso e Encarregado de Educacdo, uma estratégia muito alinhada com
o verificado em 2023.

Os diferentes stakeholders, docentes, alunos, encarregados de educacdo, autarquia, entidades
de FCT e entidades empregadoras tém conhecimento dos processos de gestdo da qualidade e
alinhamento com o referencial EQAVET, participam nas respostas aos inquéritos de avaliacdo da
satisfacdo, participam em féruns variados, e as suas opinides, sugestdes, sdo tidas em conta nas
acoes de melhoria do AEDAS.

2.4 Critério 4.

Focos de observagao

C4R1 - Revisdo do que foi planeado, através da adog¢do de melhorias
de natureza diferente com base nos resultados da avaliagao da EFP
e do feedback obtido sobre a satisfagdo dos stakeholders internos e
- externos

Revisao
C4R2 - Revisdo das praticas em uso na gestdo da EFP, através da
especificagdo das melhorias consensualizadas, a partir da analise
contextualizada dos resultados apurados

C4R3 - Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da
avaliacao e dos resultados da revisao

Avaliagao do alinhamento no critério 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicavel)
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Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentagao

A Escola Secundaria D. Afonso Sanches (ESDAS) faz, de forma sistematica e periddica, a revisdo
do que foi planeado, através da avaliacdo do nivel de execucao e eficacia das atividades e a¢des
implementadas, tendo em vista o alcance dos objetivos estabelecidos, incorporando as
sugestoes de diferentes stakeholders, tidas em conta na formulacdo de novos objetivos e novas
acdes, com evidéncias nos Planos de Melhoria e Relatdrios Anuais de Progresso, entre outros
documentos produzidos.

Este processo evidencia que a revisdo ndo se limita a verificagcdo formal do grau de execugdo das
acdes, traduzindo-se na reformulacdo de praticas, na atualizacdo de instrumentos de
planeamento e na definicao de novas medidas de melhoria, em fungdo dos resultados obtidos
e dos contributos recolhidos. Exemplo disso é a reformulagdo do Plano de A¢do EQAVET, na
sequéncia da recomendacdo da equipa de peritos em 2023, que evidencia a utilizacdo dos
resultados da avaliacdo externa para ajustar os instrumentos de gestao da qualidade a realidade
atual da Escola.

Os stakeholders externos que participaram no painel da visita a eles dedicado mostraram-se
muito cooperantes com a ESDAS e valorizam a dindamica da escola e a sua integragdo na
comunidade. A ESDAS procede periodicamente a auscultacdo dos stakeholders internos e
externos através de inquéritos de avaliagdo da satisfacdo e elabora os respetivos relatérios com
apresentacdo e analise de resultados (refletida nos relatérios de progresso anuais).

O reconhecimento da dindmica da escola pelos stakeholders externos constitui também uma
evidéncia de que os processos de revisdo tém em conta a percecdo dos parceiros e a adequacao
da oferta formativa as necessidades do territdrio.

Sao exemplos:

a) A proposta de abertura, para o ano letivo 2026/2027, do Curso Profissional de Técnico/a
de Cozinha e Restauragao, resultante da adaptacdo da oferta anteriormente existente nas areas
de Cozinha/Pastelaria e Restaurante/Bar. Esta decisdo evidencia que a ESDAS procede a revisdo
da sua oferta formativa tendo em conta a leitura das necessidades do territdrio, a auscultacdo
dos parceiros, a evolucdo da procura e a adequac¢do dos cursos as dindmicas econdmicas e
profissionais da regido;

b) O reforgo e diversificagdo das parcerias para a FCT, em resultado da articulagdo continua
entre Diretores de Curso, entidades de acolhimento, tutores de FCT e empregadores. A
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satisfacdo manifestada pelos parceiros relativamente ao desempenho dos alunos e a percecdo
da Escola como instituicdo relevante para o desenvolvimento regional constituem elementos
considerados na revisdao das praticas de articulagdo com o tecido econdmico local e na
adequacao dos contextos de formacao as necessidades reais do mercado de trabalho.

Os relatérios de progresso anuais (2024, 2025 e 2026) refletem varias funcbes, ao
sistematizarem os dados de desempenho observado, os quais servem de base para a tomada de
decisdo das medidas de melhoria a implementar, por proporcionarem uma analise detalhada
dos mesmos e uma intensa reflexdo sobre a riqueza e dinamicas dos processos de ensino-
aprendizagem e das estratégias concebidas por docentes e alunos, que ndo se inferem na
aritmética das metas e indicadores.

No website do AEDAS estd publicamente disponivel, no separador https://aedas.edu.pt/eqavet-
2/, informacdo relativa ao alinhamento do sistema de garantia da qualidade da EFP com o
quadro de referéncia EQAVET, permitindo que os stakeholders acompanhem a evoluc¢do dos
resultados, das medidas implementadas e das prioridades de melhoria definidas pela Escola. Em
particular, os varios relatérios produzidos no dmbito deste processo (Relatérios de Progresso
anuais 2024, 2025 e 2026; Plano de Acdo EQAVET — Revisdo e Melhoria de 2024, 2025 e 2026;
Relatério de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Acdo de 2024, 2025 e 2026, para o 12, 22 e 3¢
Periodos; Relatério da Andlise de Expectativas dos Alunos 2024, 2025 e 2026; Relatério de
Satisfagdo dos stakeholders 2024, 2025 e 2026; relatérios de verificagdo da conformidade com
o referencial EQAVET para cada ciclo), possibilitam o acompanhamento da evolucdo dos
principais indicadores, dos desvios face as metas, das medidas corretivas definidas e do grau de
execucdo das acOes de melhoria. Esta pratica contribui para reforgar a prestacdo de contas, a
participacao informada dos stakeholders e a credibilidade do sistema de garantia da qualidade
da EFP.

Critério 5.

Focos de observagao

Dialogo C5T1 - Participagdo dos stakeholders internos e externos num
didlogo continuado sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua
melhoria continua

institucional
paraa
melhoria
continua da
oferta de EFP

C5T2 - Disponibilizagdo de informacgao, sobre a melhoria continua da
oferta de EFP, na rede interna e sitio internet da instituicao
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Avaliagao do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado | X

Fundamentagao

O empenho do Operador na promocdo do didlogo institucional para a melhoria continua da
oferta de EFP, no maior envolvimento dos stakeholders internos e externos no processo de
alinhamento com o Quadro EQAVET e na aproximacdo a comunidade foi evidenciado, quer nas
entrevistas realizadas aos diferentes intervenientes, em varios momentos do programa da visita
de verificagao de conformidade EQAVET, quer através da andlise documental, designadamente
dos Relatdrios de Progresso Anual, dos relatérios de avaliagdo da satisfacdo dos stakeholders,
do Plano de A¢do EQAVET (revisdo e melhoria) e do Plano Anual de Atividades.

E disponibilizada, no sitio da internet, informagao atualizada sobre a melhoria continua da oferta
formativa e dos processos de ensino-aprendizagem ao nivel da EFP, para consulta dos
stakeholders internos e externos. Esta disponibilizacdo de informacdo contribui para reforcar a
transparéncia e o acompanhamento, pela comunidade educativa e pelos parceiros, da evolugdo
dos resultados e das medidas de melhoria implementadas.

O didlogo com os stakeholders internos e externos sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua
melhoria continua desenvolve-se no ambito de reunides, dos érgdos onde estes tém assento e
de outras sedes de participacdo e auscultacdo. Este didlogo institucional ndo se limita a recolha
de opiniBes ou a aplicacdo de inquéritos, traduzindo-se na analise dos contributos recolhidos,
na sua discussdo em sede prépria e na integracdo de sugestdes nos instrumentos de
planeamento e melhoria dos processos e procedimentos da Escola.

Concretiza-se, designadamente, em reunides regulares com encarregados de educacao,
contactos sistematicos com entidades de FCT e empregadores, auscultagao de alunos, docentes
e pessoal ndo docente, reuniGes com parceiros, participagdo em érgaos da Escola, painéis de
stakeholders, atividades do Plano Anual de Atividades, mostras formativas, projetos e iniciativas
desenvolvidas em articulagdo com a comunidade. No caso das entidades de FCT e
empregadores, este didlogo permite recolher informacdo sobre o desempenho dos alunos, a
adequacdo das competéncias desenvolvidas e as necessidades do mercado de trabalho. No caso
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dos alunos e familias, permite identificar constrangimentos, expectativas e sugestdes de
melhoria, contribuindo para respostas mais ajustadas ao percurso formativo de cada aluno.
Nos painéis realizados, os stakeholders externos manifestaram uma perce¢cdo muito positiva
sobre o papel da ESDAS no territdrio, valorizando a sua dinamica e integracao na comunidade.
Este reconhecimento constitui uma evidéncia da qualidade do didlogo institucional e da
relevancia da Escola no contexto econdmico, social e formativo da regido.

Face ao exposto, considera-se que a ESDAS evidencia um alinhamento consolidado no critério
“Didlogo institucional para a melhoria continua”, uma vez que promove canais regulares de
comunicacdo e auscultacdao com stakeholders internos e externos, divulga informacao relevante
sobre o sistema de garantia da qualidade, envolve parceiros na reflexao sobre a oferta formativa
e demonstra uma forte ligacdo a comunidade e ao tecido econdmico regional. Como
oportunidade de melhoria, recomenda-se continuar a reforcar a sistematizacdo da devolucao
dos resultados aos stakeholders e a rastreabilidade entre os contributos recolhidos, as decis6es
tomadas e as ag¢oes inscritas nos planos de melhoria.

2.5 Critério 6.

Focos de observagao

Aplicagdo do | C6T1 - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num
ciclo de processo em que as suas fases se sucedem repetidamente, na

garantia e gestdo da oferta de EFP

melhoria da
qualidade da
oferta de

C6T2 - Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na
gestdo global e intermédia da oferta de EFP, em fungdo da
monitorizagdo intercalar dos objetivos e da duragao prépria das
EFP atividades envolvidas.

C6T3 - Visibilidade nos documentos orientadores da instituicdo da
aplica¢do do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da
oferta de EFP

Avaliacdo do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

(assinalar a situagdo aplicdvel)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado
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Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado X

Fundamentagao

O operador continua a aplicar, de forma sequencial, as fases de planeamento, implementacao,
avaliacdo e revisdo as atividades que desenvolve na gestdo da oferta de EFP, sendo que a revisao
informa o planeamento do ciclo seguinte, como evidenciado nos Relatérios de Progresso Anual.
Este encadeamento permite concluir que o ciclo de melhoria continua nao é aplicado de forma
isolada, mas integrado na gestdo estratégica e operacional da Escola.

A ESDAS continua a aplicar o ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo global da oferta
de EFP, numa perspetiva plurianual, bem como na gestao intermédia, anual e intercalar, em
funcdo da monitorizacdo dos objetivos tracados, das metas definidas e da duracdo propria das
atividades envolvidas. Esta pratica é evidenciada nos Relatdrios de Progresso Anual de 2024,
2025 e 2026, bem como na articulacdo entre o Plano de Acdo EQAVET — Revisdo e Melhoria, o
Plano Anual de Atividades e os respetivos relatérios de avaliacdo.

A aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria continua da qualidade é particularmente visivel no
Relatério de Progresso Anual de 2026, onde se encontram evidenciados momentos de reflexdo
e acles promovidas pela ESDAS na sequéncia de recomendacdes formuladas pela equipa de
peritos da ANQEP. S3o exemplo dessa aplicacdo a revisdo do Plano de Acdo EQAVET, a
monitoriza¢do das a¢des implementadas e a definicdo de acGes de melhoria orientadas para o
sucesso escolar, a preven¢do do abandono, a empregabilidade, o prosseguimento de estudos e
o reforgo da participacdo dos stakeholders.

Em sintese, a ESDAS revé continuamente a sua atividade, ajustando praticas e criando novas
respostas consubstanciadas em acSes de melhoria, tendo por base os indicadores e descritores
EQAVET, os resultados alcangados, os constrangimentos identificados e as sugestées dos
stakeholders internos e externos, incluindo as recomendagdes da equipa de peritos da ANQEP.

Sao exemplos:

a) Reformulacdo do Plano de A¢ao EQAVET apds a verificacdo de 2023;

b) Planos de Melhoria resultantes da analise dos indicadores EQAVET;

c) Acompanhamento de alunos com médulos em atraso, faltas em excesso ou risco de
abandono;

d) Reforgo das parcerias de FCT e adaptacdo da oferta formativa;

e) Divulgacdo publica dos documentos EQAVET no website institucional.
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Como oportunidade de melhoria, recomenda-se continuar a reforcar a explicitacdo da ligacdo
entre cada resultado monitorizado, a acdo de melhoria definida, a sua execucdo e o impacto
alcancado no ciclo seguinte.

3. Auvaliagao global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET

O sistema de garantia da qualidade estd alinhado com o Quadro EQAVET, um caminho de
melhoria, com boa capacidade de recolha de informacdo, participacdo dos stakeholders e
producdo documental. A estrutura formal é sdlida e demonstra consisténcia relativamente as
recomendacoes da verificacdo externa realizada pelos peritos em 2023.

A ESDAS continuou a realizar um caminho consolidado de melhoria no desenvolvimento do
processo de conformidade do sistema da qualidade do ensino profissional, construindo uma
cultura organizacional no alinhamento do Quadro EQAVET - para a atribuicdo do selo de
conformidade EQAVET.

Ao longo do triénio 2023-2026, verificou-se que, globalmente, as praticas do desenvolvimento
do sistema de qualidade estdo implementadas e consolidadas, com evidéncias verificadas
através de documentacdo, do separador EQAVET, no WEBSITE do AEDAS, com as noticias dos
acontecimentos e com a triangulacdo de opinides a partir dos participantes nos diferentes
painéis, transmitindo uma visdo e dinamismo institucional, bem espelhados nos Relatérios de
Progresso em 2024, 2025 e 2026 e nos Relatdrios de Avaliagdo e Revisao trimestralmente.

Os Relatérios de Progresso anuais foram objeto de divulgacdao e reflexdo, com andlise dos
resultados recolhidos, constituindo uma boa pratica de gestdo da qualidade. (conforme
verificacdo de evidéncias em atas de Conselho Pedagdgico; Atas do Conselho Geral; Atas das
reunides da Equipa EQAVET).

Através da analise documental (website do AEDAS ) e da visita in loco dos peritos em 14 de julho
de 2026, foi possivel confirmar aimplementacdo das 4 fases do ciclo da qualidade: Planeamento,
Implementacdo, Avaliacado e Revisdo, - com recolha de dados dos indicadores EQAVET, relativos
aos ciclos de formagdo (2019-2022; 2020-2023 e 2021-2024).

O AEDAS elaborou e aprovou nos érgaos proprios, cumprindo o estipulado pelas diretrizes da
ANQEP, os 3 Relatdrios de Progresso, 2024; 2025; e 2026, visiveis no separador EQAVET do
website do agrupamento.

Tendo em conta que o WEBSITE da ANQEP esta “off” ha alguns meses, por alteracdes organicas
do ME e com a criacdo do EDUQA, Instituto de Educagdo, Qualidade e Avaliacdo, nao foi possivel
verificar os documentos na plataforma, mas que o operador mostrou “in loco” e estdo
plasmados no WEBSITE, em formato digital, do AEDAS.

Verifica-se um didlogo institucional para a melhoria continua da oferta de EFP, bem expresso
pelos testemunhos de diferentes intervenientes, em vdrios momentos do programa da visita de
verificacdo de conformidade EQAVET.
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Como qualquer sistema de gestao da qualidade, existem aspetos a melhorar, que ndo retiram o
mérito ao caminho percorrido pelo AEDAS, mas potenciam oportunidades de melhoria e
crescimento organizacional, bem acolhidas pelo Diretor e pelas liderangas responsaveis pelo
EQAVET.

Ill. Recomendagdes para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

Tendo em consideragdo que a ESDAS continuou a desenvolver o processo de alinhamento do
seu sistema de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET durante o periodo de 2023 a 2026,
j@ numa fase de maior maturidade desta estrutura organizacional, recomenda-se que se dé
continuidade a este esforgo, para que as praticas de gestdo se tornem sistémicas, orientadoras
e eficazes, de modo a propagar em todas as areas de atuacdo do Agrupamento de Escolas D.
Afonso Sanches (AEDAS) estas praticas de gestdo (planeamento, implementacdo,
monitorizagdo/avaliacdo e revisdo, como forma de assegurar a melhoria continua).

N3o obstante o facto de o Operador ter evidenciado um sistema de garantia da qualidade ja
bastante robusto e consolidado no seu alinhamento com o Quadro EQAVET, em todos os
critérios, a equipa de peritos identificou algumas oportunidades de melhoria e sintetiza algumas
sugestdes/recomendacBes que visam contribuir para a melhoria continua do processo de
garantia da qualidade da EFP:

Continuar a envolver os stakeholders internos e externos na andlise contextualizada dos
resultados apurados e na consensualizagdo das melhorias a introduzir na gestao da EFP (critério
3), assim como na revisdo das praticas em uso na gestdo da EFP, através da especificacdo das
melhorias consensualizadas, a partir da analise contextualizada dos resultados apurados
(critério 4).

Manter registos de formagdo, de realizagdo de atividades do PAA, bem como atas ou
memorandos de reunides com stakeholders internos e externos.

Sugere-se, numa ldgica de melhoria e comunicagdo com a comunidade educativa, um link no
WEBSITE para potenciar o emprego dos diplomados, com ligacdo as redes de emprego, com
testemunhos de empregadores e o “histérico” de colocagdes no mercado de trabalho.

Partindo da articula¢do do plano de formacgao interno e da atividade do Centro de Formacgao de
Associacdo de Escolas, sugere-se a dete¢do de necessidades de formagdo no dominio da
Inteligéncia Artificial (nos planos administrativo, de gestdo e de ensino-aprendizagem), bem
como a elaboragdo de um plano de formagdo para 3 anos (2026-2029), com a respetiva
implementacado e avaliacdo de impacto.

A Escola Secunddria D. Afonso Sanches, integrada no AEDAS, podera crescer no seu alinhamento
da qualidade da prestagao do servico publico de educacgao, refletindo e criando uma Equipa de
Autoavaliagdo abrangente, tipo Observatdrio da Qualidade, que englobe ou se articule com a
Equipa EQAVET, partilhando a experiéncia de varios ciclos formativos alinhada com os principios
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PDCA, ancorados numa verdadeira autoavaliacdo organizacional, olhando para o AEDAS como
um todo sistémico, numa ldgica critica e aprendente. O saber fazer da Equipa EQAVET poderd
ajudar a construir uma matriz desafiante para a Equipa de Autoavaliacdao do AEDAS.

A informacdo que consta no separador EQAVET no WEBSITE do AEDAS podera ser organizada
por ciclos formativos, numa ldgica de clareza, consisténcia e maior facilidade na consulta e
leitura de documentos.

O AEDAS vai realizar a revisdo do Projeto Educativo. Tendo em conta os normativos,
nomeadamente o Decreto-Lei n.2 75/2008, subsequentemente alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho, e as boas praticas na elaboragdo deste instrumento de
gestdo, sugere-se que sejam incorporados os Principios (legais de gestdo; acdao pedagdgica e
educativa), alinhados com o PASEO, para além dos valores, metas e estratégias.

Numa légica de melhoria organizacional, a ESDAS podera ainda melhorar os mecanismos de

divulgacado dos resultados dos inquéritos de satisfacdo aos varios stakeholders, nomeadamente
aos alunos e stakeholders externos.

IV. Conclusao

Face aos resultados da avaliagdo do processo de alinhamento do sistema de
garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pela Escola
Secundaria D. Afonso Sanches - Vila do Conde, propoe-se

(assinalar a situagdo aplicdvel)

a atribuigdo do Selo de Conformidade EQAVET. X

a atribuigdo do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a nao atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET.
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A Equipa de Verificagdao de Conformidade EQAVET

José Maria de Almeida Ana Cristina Pontes de Barros Rodrigues

—«1)J\,\,4___,_ A Ao (mling "?C-.L e

(Perito coordenador) (Perito)

Lisboa, em 11 de agosto de 2026
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